
УСЛОВИЯ  

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СЕРВИСА БЫСТРЫХ ПЛАТЕЖЕЙ 

 ПО ПРОДУКТУ «ПРОСТОБАНК» 

(для юридических лиц – некредитных организаций, индивидуальных предпринимателей)  
 

 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

1.1. Банк – «Кредит Урал Банк» (Акционерное общество)/Банк «КУБ» (АО), в т.ч. Филиал 

«ПростоБанк» «Кредит Урал Банк» (Акционерное общество)/ Филиал «ПростоБанк» Банка 

«КУБ» (АО). Генеральная лицензия Банка России № 2584 от 15 сентября 2015 года.  

1.2. Вознаграждение Банка – комиссионное вознаграждение за совершение операций, 

уплачиваемое Клиентом Банку, размер, сроки и порядок уплаты которого установлен в Тарифах 

Банка.  

1.3. Договор – договор об использовании Сервиса быстрых платежей, заключаемый в 

порядке присоединения Клиента к настоящим Условиям. Условия, Тарифы Банка и Заявление 

составляют в совокупности Договор.  

1.4. Заявление о присоединении (Заявление) – заявление о присоединении к настоящим 

Условиям, составленное по форме Приложения № 1 к настоящим Условиям на бумажном 

носителе, подписанное собственноручной подписью уполномоченного лица Клиента, либо в 

электронной форме, направленное в Банк посредством Системы ДБО, подписанное электронной 

подписью уполномоченного лица Клиента.  

1.5. Клиент – Клиент-плательщик и Клиент-получатель.  

1.6. Клиент-плательщик - юридическое лицо – некредитная организация, 

индивидуальный предприниматель, заключившее(-ий) Договор и имеющий счет в Банке, по 

Распоряжению и за счет которого осуществляется Операция по переводу денежных средств со 

Счета.  

1.7. Клиент-получатель - юридическое лицо – некредитная организация, 

индивидуальный предприниматель, заключившее(-ий) Договор и имеющий счет в Банке, в 

пользу которого и на Счет которого осуществляется Операция по переводу денежных средств на 

Счет.  

1.8. Общие условия – Общие условия по расчетному обслуживанию с использованием 

продукта «ПростоБанк», при условии распоряжения денежными средствами, находящимися на 

счете, исключительно с использованием аналога собственноручной подписи.  

1.9. Операция – операция по переводу денежных средств в валюте Российской 

Федерации, осуществляется Плательщиком, являющимся резидентом Российской Федерации, в 

пользу Получателя посредством СБП.  

1.10. ОПКЦ – операционный и платежный клиринговый центр Сервиса быстрых платежей, 

АО «Национальная система платежных карт» (АО «НСПК»).  

1.11. Официальный сайт Банка – официальный сайт Банка в сети Интернет, 

размещенный по адресу: http://www.creditural.ru/. 

1.12. Сайт продукта «ПростоБанк» – сайт в сети Интернет, размещенный по адресу: 

http://prostobank.online/. 

1.13. Платежная система – Платежная система Банка России.  

http://www.creditural.ru/
http://prostobank.online/


1.14. Платежная ссылка – ссылка на адрес в сети Интернет, по которому размещена 

информация о реквизитах Получателя, и, в отдельных случаях, о сумме перевода и/или 

назначении платежа, используемая Плательщиком при формировании распоряжения на перевод 

денежных средств с использованием СБП. Платежная ссылка формируется по стандарту ОПКЦ 

СБП, регистрируется ОПКЦ СБП.  

1.15. Плательщик – Клиент-плательщик или Предприятие-плательщик.  

1.16. Получатель – Клиент-получатель или Предприятие-получатель.  

1.17. Правила СБП - Правила АО «НСПК» оказания операционных услуг и услуг 

платежного клиринга в СБП. Правила опубликованы в сети Интернет на сайте АО «НСПК» 

(nspk.ru).  

1.18. Предприятие-плательщик – зарегистрированное в ОПКЦ СБП юридическое лицо – 

некредитная организация, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, занимающееся 

в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой, 

имеющее банковский счет в другой кредитной организации (не в Банке), являющееся участником 

СБП, по распоряжению и за счет которого осуществляется Операция по переводу денежных 

средств.  

1.19. Предприятие-получатель – зарегистрированное в ОПКЦ СБП юридическое лицо – 

некредитная организация, индивидуальный предприниматель, физическое лицо, занимающееся 

в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной практикой, 

имеющее банковский счет в другой кредитной организации (не в Банке), являющееся участником 

СБП, в пользу которого осуществляется Операция по переводу денежных средств на счет.  

1.20. Распоряжение – распоряжение Клиента-плательщика на совершение Операции, 

переданное в Банк при наличии технической возможности с использованием Системы ДБО по 

форме электронного документа, составленного с использованием Платежной ссылки или QR-

кода. Для осуществления Операции принимаются Распоряжения на сумму не более лимита, 

установленного Правилами СБП и Договором. Перевод денежных средств с использованием 

Сервиса быстрых платежей возможен только на счет Получателя, являющегося резидентом 

Российской Федерации.  

1.21. Сервис быстрых платежей (СБП) – сервис, разработанный Банком России и АО 

«НСПК», предоставляющий Плательщику возможность формировать распоряжения о переводе 

денежных средств с использованием Платежной ссылки или QR-кода в пределах лимитов, 

установленных Правилами СБП.  

1.22. Система ДБО – система электронного обмена документами между Банком и 

Клиентом, представляющая из себя совокупность программно-аппаратных средств, 

устанавливаемых на территории Клиента и Банка, и согласовано эксплуатируемых Клиентом и 

Банком в соответствующих частях, а также организационных мероприятий, проводимых 

Клиентом и Банком, с целью осуществления предоставления Клиенту услуг по Договору. 

Порядок использования Системы ДБО определяется в Правилах ДБО, которые являются 

неотъемлемой частью Общих условий.  

1.23. Стороны – Банк и Клиент.  

1.24. Счет – банковский счет Клиента в валюте Российской Федерации, открытый в Банке, 

режим которого позволяет совершать Операции, за исключением банковских счетов Клиентов, 

находящихся в процедуре банкротства.  

1.25. Тарифы Банка – установленные Банком размеры, порядок начисления и взимания 

комиссий, платежей, и иных вознаграждений Банка, уплачиваемых Клиентом Банку за 



предоставление услуг расчетно-кассового обслуживания. Тарифы Банка могут содержать 

обязательные для Клиента размеры лимитов по определенным операциям, совершаемым по 

Счету, которые не могут быть превышены Клиентом, при этом размеры указанных лимитов по 

Счету являются частью режима Счета, предусмотренного в Общих условиях. Тарифы Банка 

размещаются на Официальном сайте Банка, а также на Сайте продукта «ПростоБанк».  

1.26. ТСП (Торгово-сервисное предприятие) - структурное подразделение Клиента. Свои 

правовые действия ТСП осуществляет в контексте того Клиента, к которому имеет отношение 

согласно регистрации в ОПКЦ СБП.  

1.27. Условия (Условия предоставления Сервиса быстрых платежей) – настоящие 

Условия предоставления Сервиса быстрых платежей при переводе денежных средств между 

юридическими лицами – некредитными организациями, индивидуальными предпринимателями, 

физическими лицами, занимающимися в установленном законодательством Российской 

Федерации порядке частной практикой, посредством сервиса быстрых платежей платежной 

системы Банка России.  

1.28. QR-код – двухмерный штрихкод, представляющий информацию для ее 

распознавания камерой мобильного устройства и мобильного приложения, установленного на 

мобильное устройство Плательщика, используемое Плательщиком для выполнения Операций, 

при расшифровке которого становится доступной вся необходимая платежная информация – 

банковские реквизиты Получателя, сумма перевода, назначение платежа, используемый 

Плательщиком для формирования распоряжения на перевод денежных средств с использованием 

СБП в мобильном приложении (при наличии технической возможности).  

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Настоящие Условия регулируют вопросы осуществления расчетов в СБП. Банк с 

целью ознакомления Клиентов с Условиями (в том числе с изменениями и дополнениями) и 

Тарифами размещает их на Официальном сайте Банка, а также на Сайте продукта «ПростоБанк» 

в сети Интернет. 

2.2.  Договор заключается путем присоединения Клиента к настоящим Условиям в целом 

в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса Российской Федерации путем подачи 

Заявления о присоединении (оферты Клиента) к Условиям предоставления Сервиса быстрых 

платежей в целом, без каких-либо изъятий, оговорок и условий в порядке, и на условиях, которые 

предусмотрены настоящими Условиями и акцепта Банком Заявления о присоединении. Оферта 

Клиента в виде Заявления о присоединении считается акцептованной Банком, а Договор 

заключенным между Сторонами, с даты, указанной в уведомлении об акцепте, направленном 

Банком Клиенту. Банк вправе отказать Клиенту в заключении настоящего Договора без 

объяснения причин.  

При заключении Договора Клиент уведомляет Банк о согласии использования Сервиса 

быстрых платежей для осуществления переводов денежных средств.  

2.3. Заявление о присоединении может быть направлено Клиентом в Банк в электронной 

форме посредством Системы ДБО. В этом случае Заявление о присоединении должно быть 

подписано электронной подписью уполномоченного лица Клиента.  

2.4. Уведомление об акцепте/ об отказе в акцепте может быть направлено Банком по 

Системе ДБО / путем направления почтового отправления по адресу регистрации Клиента, 



указанному в ЕГРЮЛ, или иному адресу, предоставленному в Банк Клиентом для направления 

почтовых отправлений. 

2.5. Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в Условия и 

Тарифы с уведомлением Клиента (по Условиям - не менее чем за 5 (пять) рабочих дней, по 

Тарифам - не менее чем за 3 (три) рабочих дня) до даты вступления в силу соответствующих 

изменений любым из способов, указанных в пункте 12.1. Общих условий. При изменении 

Условий и/или Тарифов новая редакция размещается на Официальном сайте Банка, а также на 

Сайте продукта «ПростоБанк», при этом ранее действующая (устаревшая) редакция Условий 

и/или Тарифов остается размещенной на Официальном сайте Банка, а также на Сайте продукта 

«ПростоБанк», с указанием периода ее действия и сохранением истории изменений. 

Изменения и дополнения, вносимые в Условия и/или Тарифы, с даты их вступления в силу 

распространяются на всех лиц, присоединившихся к Условиям, независимо от даты их 

присоединения к Условиям (даты заключения Договора). 

2.6. Банк и Клиент в рамках Договора обмениваются информацией и документами одним 

из следующих способов, если иное прямо не установлено Условиями:  

2.6.1. Посредством Системы ДБО с использованием электронной подписи 

уполномоченного лица.  

2.6.2. С использованием средств электронной связи путем направления электронного 

письма с адресов электронной почты и на адреса электронной почты, предоставленные при 

заключении Договора. В случае, если иное не предусмотрено в Условиях, 

информация/документы, направляемые по адресам электронной почты, равнозначны 

документам на бумажном носителе, имеют полную юридическую силу и могут быть 

использованы в суде в качестве доказательств.  

Сторона считается получившей информацию/документ в дату направления сообщения в 

Системе ДБО/ на соответствующий адрес электронной почты.  

2.7. Услуга по совершению Операций оказывается Банком Клиенту в рамках настоящих 

Условий предоставления Сервиса быстрых платежей при условии, что возможность ее оказания 

обеспечивается функционалом Системы ДБО, Клиент зарегистрирован в ОПКЦ СБП, вид 

деятельности Клиента-получателя зарегистрирован в ОПКЦ СБП (в случае, если Правилами СБП 

для совершения Операций требуется регистрация вида деятельности Клиента-получателя).  

2.8. Оказание услуги по совершению Операций осуществляется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, Правилами СБП, Общими условиями и Договором. 

В случае изменения законодательства Российской Федерации или Правил СБП, Условия, до 

момента их изменения Банком, применяются в части, не противоречащей требованиям 

законодательства Российской Федерации и Правилам СБП.   

2.9. Банк имеет право отказать в совершении Операции в случае, если сумма такой 

Операции превышает лимит Операций, установленный Правилами СБП.  

2.10. Условия регулируют отношения Сторон, складывающиеся по поводу 

информационного обмена в целях регистрации Клиента, вида деятельности Клиента-получателя 

в ОПКЦ СБП, регистрации Платежной ссылки в ОПКЦ СБП, получения QR-кода, а также 

особенностей совершения Операций через СБП. Иные отношения Сторон, касающиеся 

совершения расчетных операций по Счету, в том числе по поводу приема Банком к исполнению 

Распоряжений, исполнения Банком Распоряжений, электронного документооборота 

определяются Общими условиями и Правилами ДБО соответственно.  



2.11. Банк после заключения Договора предоставляет Клиенту возможность для 

самостоятельной регистрации Клиента в ОПКЦ СБП (в случае, если Клиент ранее не был 

зарегистрирован в ОПКЦ СБП) и ТСП Клиента. Банк информирует Клиента о его регистрации в 

ОПКЦ СБП путем присвоения соответствующего статуса Клиенту в Системе ДБО.  

 

3. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СТОРОН ПРИ СОВЕРШЕНИИ ОПЕРАЦИЙ  

 

3.1. Банк осуществляет Операции при соблюдении в совокупности следующих условий:  

3.1.1. Плательщик и Получатель зарегистрированы в ОПКЦ СБП.  

3.1.2. Вид деятельности Получателя зарегистрирован в ОПКЦ СБП.  

3.1.3. Платежная ссылка (QR-код), используемая при совершении Операции, 

зарегистрирована в ОПКЦ СБП и позволяет однозначно установить реквизиты Получателя с 

целью осуществления Операции.  

3.1.4. Операция соответствует установленным требованиям для осуществления переводов 

между юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями, физическими лицами, 

занимающимися в установленном законодательством Российской Федерации порядке частной 

практикой, с использованием СБП, установленным Правилами СБП.  

3.2. В целях осуществления Операции Клиент-плательщик передает с использованием 

Системы ДБО в Банк Распоряжение.  

3.3. Распоряжение должно содержать реквизиты Получателя, содержащиеся в Платежной 

ссылке, и иные обязательные в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

нормативными актами Банка России, Правилами СБП и Договором реквизиты для 

осуществления Операции.  

3.4.  Банк при получении от Клиента-плательщика Распоряжения проводит проверку 

Распоряжения в порядке, установленном Общими условиями, в том числе контроль 

достаточности денежных средств на Счете Клиента-плательщика для осуществления Операции 

и уплаты комиссионного вознаграждения за такую Операцию, а также проверку на соответствие 

суммы, указанной в Распоряжении лимитам по Операциям, установленным Правилами СБП, 

Договором и Условиями (при наличии).  

3.5.  При положительном результате проверки Банком Распоряжения в соответствии с п. 

3.4 Условий Банк направляет в ОПКЦ СБП запрос о проверке возможности осуществления 

Операции.  

3.6. В случае получения от ОПКЦ СБП положительного ответа на запрос Банка Банк 

принимает Распоряжение к исполнению и направляет его в ОПКЦ СБП в целях осуществления 

расчетов по Операции.  

3.7. После получения Банком от ОПКЦ СБП информации о результатах исполнения в СБП 

распоряжения Банка:  

3.7.1. В случае положительного результата исполнения распоряжения Банка Банк исполняет 

Распоряжение путем списания денежных средств в сумме Операции со Счета.  

3.7.2. В случае отрицательного результата исполнения распоряжения Банка Распоряжение 

аннулируется Банком.  

3.8. При отрицательном результате проверки Банком Распоряжения в соответствии с п. 3.4 

Условий, или при получении Банком отрицательного ответа от ОПКЦ СБП на запрос Банка о 

проверке возможности осуществления Операции, или в иных случаях, предусмотренных 



законодательством Российской Федерации, Правилами СБП, Условиями, Общими условиями и 

Правилами ДБО соответственно, Банк не принимает Распоряжение к исполнению.  

3.9. В целях осуществления Операций Клиент-получатель передает в Банк с 

использованием Системы ДБО данные, необходимые для регистрации в ОПКЦ СБП Платежной 

ссылки или запрос изображения QR-кода ранее зарегистрированной в ОПКЦ СБП Платежной 

ссылки в форме электронного документа в соответствии с Правилами ДБО.  

3.10. По запросу Клиента-получателя, направленному в соответствии с п. 3.9 Условий, Банк 

передает в ОПКЦ СБП данные для регистрации Платежной ссылки или запрашивает 

изображение QR-кода ранее зарегистрированной в ОПКЦ СБП Платежной ссылки.  

3.11. После получения Банком от ОПКЦ СБП информации о результатах исполнения 

запроса сообщает Клиенту-получателю о результатах регистрации в ОПКЦ СБП Платежной 

ссылки или передает данные успешно зарегистрированной в ОПКЦ СБП Платежной ссылки или 

изображение QR-кода.  

3.12. В целях осуществления Операций Клиент-получатель передает Плательщику данные 

Платежной ссылки или QR-код.  

3.13. Банк, получив от ОПКЦ СБП информацию о положительном результате исполнения 

в СБП распоряжения Плательщика, составленного с использованием Платежной ссылки 

Клиента-получателя, зачисляет денежные средства в размере суммы Операции на Счет Клиента-

получателя.  

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

4.1. Банк обязуется: 

4.1.1. Обеспечить возможность самостоятельной регистрации Клиента (в случае, если 

Клиент ранее не был зарегистрирован в ОПКЦ СБП) и его ТСП в СБП посредством Системы 

ДБО и передать ее результат в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ, 

Правилами СБП.  

4.1.2. Предоставить Клиенту пользовательский интерфейс СБП в Системе ДБО для 

реализации возможности совершения Операций.   

4.1.3. По запросу Клиента-получателя предоставлять в ОПКЦ СБП данные для регистрации 

Платежной ссылки или запрашивать в ОПКЦ СБП изображение QR-кода ранее 

зарегистрированной в ОПКЦ СБП Платежной ссылки, сообщать Клиенту-получателю о 

результатах регистрации в ОПКЦ СБП Платежной ссылки и/или передавать данные успешно 

зарегистрированной в ОПКЦ СБП Платежной ссылки и/или изображение QR-кода.  

4.1.4. В режиме реального времени осуществлять информационно-технологическое 

взаимодействие с Клиентом, с ОПКЦ СБП в целях осуществления Операций.  

4.1.5. На основании Распоряжений Клиента-плательщика, принятых Банком к исполнению, 

направлять их в ОПКЦ СБП в целях осуществления расчетов по Операциям.  

4.1.6. Осуществлять информирование Клиента-плательщика о порядке исполнения 

Распоряжений (о приеме Банком Распоряжения к исполнению, об исполнении Банком 

Распоряжения, об отказе в приеме Банком Распоряжения к исполнению, об аннулировании 

Банком Распоряжения) путем присвоения соответствующего статуса Распоряжению в Системе 

ДБО. При этом информирование Клиента-плательщика об исполнении Распоряжения 

одновременно подтверждает прием Банком Распоряжения к исполнению.  



4.1.7. Осуществлять информирование Клиента-плательщика о списании со Счета денежных 

средств, а Клиента-получателя о зачислении денежных средств на Счет по Операциям 

посредством направления информации об успешном завершении Операции с помощью Системы 

ДБО.  

4.1.8. Осуществлять на основании запросов Клиента рассмотрение и урегулирование 

спорных и нестандартных ситуаций по Операциям и информировать Клиента о результатах 

рассмотрения запросов.  

4.1.9. Консультировать Клиента по всем вопросам, связанным с настоящим Договором.  

4.2.  Банк имеет право:  

4.2.1. Отказать в исполнении Распоряжения, соответствующего признакам осуществления 

перевода денежных средств без добровольного согласия Клиента-плательщика, а также в случаях 

и порядке, предусмотренных(-ом) Общими условиями.  

4.2.2. Прекратить предоставление услуги по совершению Операций Клиента и/или отказать 

Клиенту в совершении Операции по основаниям, предусмотренным Федеральным законом от 

07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма».  

4.2.3.  Приостанавливать возможность осуществления Клиентом Операций на время 

расследования в случае выявления Банком случаев нарушения Клиентом настоящих Условий 

и/или получения Банком от ОПКЦ СБП и/или Банка России информации о несоблюдении 

Клиентом Правил СБП.  

4.2.4. Запрашивать у Клиента разъяснения, документы и сведения по вопросам, касающимся 

Операций.  

4.2.5. Предоставлять Банку России, ОПКЦ СБП, кредитным организациям, являющимся 

участниками СБП, Получателю, Плательщику и иным участникам расчетов по Операции 

информацию о Клиенте и/или об Операции, необходимую для совершения Операции, а также 

иным лицам в случаях, установленных законодательством Российской Федерации, Правилами 

СБП и настоящими Условиями.  

 

4.3.  Клиент обязуется:  

4.3.1.  Оплачивать Вознаграждение Банка за оказание Банком Клиенту предусмотренных 

Договором услуг, в соответствии с Тарифами Банка и на условиях, предусмотренных Договором.  

4.3.2. Предоставлять Банку на весь период действия Договора безусловное и безотзывное 

право списывать Вознаграждение Банка и удерживать денежные средства в соответствии с 

условиями Договора, с расчетного счета Клиента, открытого в Банке, на основании расчетных 

документов, предусмотренных законодательством Российской Федерации, в том числе на 

основании банковского ордера (иного предусмотренного законодательством Российской 

Федерации расчетного документа).  

4.3.3. Зарегистрироваться в ОПКЦ СБП через Систему ДБО, предоставить достоверные 

данные, необходимые для регистрации. 

4.3.4. Предоставлять по требованию Банка все необходимые разъяснения, документы и 

сведения по вопросам, касающимся Операций.  

4.3.5. Осуществлять Операции в рублях Российской Федерации и в пределах лимита по 

сумме Операции, а также соблюдать иные ограничения, установленные законодательством 

Российской Федерации, Правилами СБП и настоящими Условиями.  



4.3.6. Любым из способов, предусмотренных пунктом 2.6. настоящих Условий, 

незамедлительно информировать Банк о любых изменениях в сведениях, ранее предоставленных 

в Банк при регистрации Клиента в ОПКЦ СБП, а также о любых изменениях данных о виде 

деятельности (ТСП), зарегистрированных ранее в ОПКЦ СБП, и представлять в Банк 

подтверждающие документы.   

4.3.7. Предоставлять Плательщикам действующую Платежную ссылку и/или QR-код, 

содержащую (-ий) достоверные реквизиты Клиента-получателя.  

 

4.4. Клиент имеет право:  

4.4.1. Клиент-плательщик вправе при наличии технической возможности Системы ДБО и 

при условии регистрации Клиента-плательщика в ОПКЦ СБП осуществлять Операции в 

пределах имеющихся на Счете собственных денежных средств Клиента-плательщика в порядке, 

предусмотренном Правилами СБП и Условиями.  

4.4.2.  Клиент-получатель вправе при наличии технической возможности Системы ДБО и 

при условии регистрации Клиента-получателя и его вида деятельности (ТСП) в ОПКЦ СБП 

передавать в Банк данные, необходимые для регистрации в ОПКЦ СБП Платежной ссылки, или 

запрос изображения QR-кода ранее зарегистрированной в ОПКЦ СБП Платежной ссылки в 

порядке, предусмотренном Правилами СБП и Условиями.  

4.4.3. Расторгнуть Договор в порядке, установленном в разделе 7 настоящих Условий, в том 

числе в случае несогласия с вносимыми Банком изменениями и дополнениями в настоящие 

Условия и/или Тарифы. 

 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

 

5.1.  За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей по Договору Стороны 

несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации.  

5.2.  Банк не несет ответственности за задержку в переводах в случае, если задержка 

произошла не по вине Банка, в том числе в результате действий третьих лиц (включая Банк 

России), вследствие обстоятельств непреодолимой силы, в том числе в результате сбоев в работе 

технических средств или каналов связи магистральных провайдеров, произошедших не по вине 

Банка. При этом Банк обязуется информировать Клиента о сбоях, произошедших не по вине 

Банка и приведших к задержке в переводах в том случае, если Банку стало известно о факте сбоя.  

5.3. Банк не несет ответственности за невозможность осуществления Операций или 

ненадлежащее оказание услуг по осуществлению Операций по причине неточных данных, 

содержащихся в реквизитах Платежной ссылки, в том числе связанных с неуведомлением или 

несвоевременным уведомлением Клиентом Банка об изменениях данных Клиенте/ ТСП/ 

зарегистрированной Платежной ссылки.  

5.4. Клиент несет ответственность за достоверность данных, предоставленных Клиентом 

Банку, и используемых Банком, в том числе с целью регистрации Клиента/ ТСП/ Платежной 

ссылки в ОПКЦ СБП.  

5.5.  Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения Договора, в том числе, но не ограничиваясь: 



пожар, наводнение, землетрясение, военные действия, забастовки, а также любого рода 

непредвиденные действия государственных органов, иные, не зависящие от воли сторон 

обстоятельства, при условии, что данные обстоятельства непосредственно повлияли на 

выполнение обязательств по Договору. В этом случае срок выполнения условий договорных 

обязательств будет продлен на время действия указанных обстоятельств.  

5.6.  Сторона, которая не в состоянии выполнить свои договорные обязательства в 

результате действия обстоятельств, указанных в пункте 5.4 настоящих Условий, 

незамедлительно информирует другую Сторону о начале и прекращении действия указанных 

обстоятельств, но в любом случае не позднее 10 (Десяти) календарных дней после того, как 

Сторона узнала или должна была узнать об их действии. Несвоевременное уведомление о 

наступлении обстоятельств непреодолимой силы лишает соответствующую Сторону права 

ссылаться на подобные обстоятельства, как основания для освобождения от ответственности, 

если только действие этих обстоятельств не препятствовало высылке такого сообщения.  

 

6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ  

 

6.1.  В случае возникновения споров по Договору Стороны примут все меры к их 

разрешению на взаимоприемлемой основе путем переговоров.  

6.2.  Сторона по Договору имеет право передать спор, возникший между Сторонами на 

разрешение Арбитражного суда Челябинской области после истечения 15 (пятнадцати) 

календарных дней со дня направления письменной претензии (требования) другой стороне. 

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ,  

ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

7.1.  Договор вступает в силу с даты, указанной в соответствующем уведомлении Банка 

об акцепте Заявления о присоединении, в соответствии с пунктом 2.2. настоящих Условий. 

7.2.  Договор действует без ограничения срока.  

7.3. Договор может быть изменен Банком в соответствии с пунктом 2.5. настоящих 

Условий.  

7.4. Стороны вправе заявить о своем желании расторгнуть Договор в одностороннем 

порядке путем направления другой Стороне письменного уведомления о своем намерении 

расторгнуть Договор, письменно уведомив об этом другую Сторону не менее чем за 10 (десять) 

рабочих дней до предполагаемой даты расторжения. 

7.5. Расторжение Договора по инициативе Банка производится путем прекращения 

предоставления Клиенту доступа к СБП в Системе ДБО на следующий день после направления 

соответствующего уведомления Клиенту, в том числе в случаях: 

− признания Клиента банкротом; 

− осуществления процедуры ликвидации Клиента; 

− нарушения Клиентом требований, установленных Правилами СБП, а также 

законодательством Российской Федерации; 

− неисполнения и (или) ненадлежащего исполнения Клиентом своих обязательств перед 

АО «НСПК» и (или) Банком; 



− нанесения вреда деловой репутации Банка, в том числе получения негативной 

информации о Клиенте от компетентных государственных органов и (или) из общедоступных 

источников;  

− в случае прекращения участия Банка в СБП. 

7.6. Клиент обязан до даты расторжения Договора исполнить все обязательства, 

возникшие у Клиента в соответствии с Правилами СБП перед Банком до даты расторжения 

Договора. Расторжение Договора не освобождает Клиента от обязательств, возникших из Правил 

и Стандартов ОПКЦ СБП. Данные обязательства продолжают действовать до их полного 

исполнения.  

7.7. Положения соответствующего договора банковского счета, заключенного Клиентом, 

применяются к правоотношениям Сторон с учетом положений настоящего Договора. Во всем, 

что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством 

Российской Федерации, Правилами СБП, Общими условиями и Правилами ДБО.  

7.8. Клиент гарантирует Банку, что все Операции, совершаемые по Счету, не нарушают 

законодательства Российской Федерации, не связаны с легализацией (отмыванием) доходов, 

полученных преступным путем, финансированием терроризма и финансированием 

распространения оружия массового уничтожения, не противоречат требованиям и ограничениям, 

установленным законодательством Российской Федерации, принятым в целях защиты 

национальных интересов Российской Федерации в связи с недружественными и 

противоречащими международному праву действиями иностранных государств и 

международных организаций в отношении Российской Федерации, ее граждан и юридических 

лиц.  

7.9. Клиент заверяет и гарантирует Банку, что не является блокируемым лицом, как оно 

определено согласно Федеральному закону от 30.12.2006 № 281-ФЗ «О специальных 

экономических мерах и принудительных мерах», а также не действует, в том числе не совершает 

и не планирует совершать финансовые операции, в интересах и (или) в пользу таких 

блокируемых лиц.  

7.10. Стороны соглашаются, что если какие-либо положения Правил будут противоречить 

законодательству Российской Федерации или нормативным актам Банка России, то применяются 

нормы, установленные законодательством Российской Федерации и нормативными актами Банка 

России.  

7.11. Стороны соглашаются, что при наличии ограничений, установленных Банком России, 

указами Президента Российской Федерации и иными нормативными актами, устанавливающими 

особые правила проведения Операций, Правила действуют в части, не противоречащей данным 

нормативным актам.  

 

 


