
Позвонить

248 933

Откройте приложение «Госуслуги» 
на Вашем смартфоне и введите 
регистрационные данные.

Перейдите в раздел «Уведомления»          
и выберите в списке уведомление 
об оказанной услуге. Откройте его 
и убедитесь, что необходимая 
услуга оказана. 
Если в разделе нет уведомления, 
повторите вход еще раз.
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В открывшемся окне введите адрес 
почтового ящика Кредит Урал Банка 
CreditDoc@creditural.ru или выберите 
название Банка из списка 
фин.организаций. Затем нажмите кнопку 
«Отправить»
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9 Сообщите сотруднику Банка 
(по телефону или лично), о том, что 
документ отправлен в Банк.

ПАМЯТКА ПО ЗАПРОСУ СВЕДЕНИЙ О СОСТОЯНИИ 
ИНДИВИДУАЛЬНОГО ЛИЦЕВОГО СЧЕТА 
В СФР (СЗИ-ИЛС) ЧЕРЕЗ ГОСУСЛУГИ¹

Запрос сведений доступен только для пользователей с подтвержденной 
учетной записью.

Осуществите поиск услуги. Введите 
в строке поиска «Извещение        
о состоянии лицевого счета». 

Перейдите в чат с помощником Роботом 
Максом и ознакомьтесь с информацией.

Нажмите «Получить выписку».

Убедитесь, что запрос отправлен 
и нажмите кнопку «В личный кабинет» 
в открывшемся окне.

В блоке «Приложенные файлы» выберите 
пункт «Отправить на эл.почту».


